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2.1. DIMENSÃO DO TRABALHO TÉCNICO-OPERATIVO

Planejamento / Organização das atividades:

Quantidade: 4

Reuniões de Equipe Técnica

Quantidade: 4

Quantidade: 3

Reunioes para avaliação do Serviço quanto a sua qualidade e alcance dos objetivos propostos

Quantidade: 3

PIA - Construção: 3 Avaliação: 3

 Nº de 

prontuários 

elaborados

61
Nº de prontuários 

alimentados
70

Nº de relatórios 

elaborados 0
Para

2.2 DIMENSÃO DO TRABALHO COM O USUÁRIO

131

193

193

193

193

Nºde atendimentos individuais:

Nº de estudo psicossocial:

Nº de atendimento Psicossocial: 

NÍVEL DE PROTEÇÃO: Especial de Alta Complexidade

Nº de atendidos Individualmente:

Construção de grade/metodologia aplicada em cada atividade

ALBERGUE NOTURNO “PROTETOR DOS POBRES”

Declarado como de Utilidade Pública Federal, Estadual e Municipal

CNPJ 53.206.629/0001-59

Rua Independência, nº 2611 – Centro – Fone: (17)32328260 – CEP: 15010-110 – São José do Rio Preto/SP.

1 - IDENTIFICAÇÃO

PÚBLICO ALVO: Pessoas adultas de ambos os sexos ou famílias em situação de rua e desabrigo por abandono, migração e ausência de 

residência ou ainda pessoas em trânsito.

NOME DO SERVIÇO: Serviço de Acolhimento Institucional em Casa de Passagem para população adulta e famílias em situação de rua

2- AÇÕES COTIDIANAS DO SERVIÇO:

FEVEREIRO/2019

META CONVENIADA:

                   

Nº de usuários acompanhados:



Local
Nº de 

encaminhamentos

CAPS 5

Centro POP 15

ARES 2

Viamor 1

INSS 2

Cartório Eleitoral
3

OUTROS:
Especificar 

outros:

TOTAL: 28

Encaminhamentos recebidos

Local
Nº de 

encaminhamentos

CAEF 1

Centro Pop: 27

Hospital de Base 2

UBS CENTRAL 1

Viamor 2

ARES 1

CAPS: 9

COOPERLAGOS 1

CONSULTÓRIO 

NA RUA
1

CREAS 1

SAE 1

OUTROS
Especificar 

outros:

TOTAL: 47
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Periodicidade
Nº de 

participantes
Nº de ações Não realizada Motivo

Previsão de data 

para 

reprogramação da 

atividade

Mensal 14 1

Descrição dos 

grupos

Iniciou-se o grupo explicando o significado da palavra auto estima: O quanto você se gosta 

ou o quanto você se valoriza, é uma condição mutável que define como esta a sua auto 

imagem ou seja uma avaliação subjetiva de como você se enxerga.

Não se trata de um conceito fixo de você mesma, mas sim algo que pode ser aprimorado  

aperfeiçoado, ela se altera dependendo de nossas experiências ou das transições de cada 

fase.

Vários fatores influenciam o entendimento da auto imagem: sua opinião momentânea 

sobre você, o valor que você dá para si mesmo e suas ações, que expressam como você se 

sente em relação a isso. É esse conjunto de idéias e ações que define como esta seu nível 

de auto estima. 

 Após foi passado um vídeo em que ensina os 7 (sete) hábitos para melhorar a auto estima 

e pediu-se para cada participante escrever uma característica forte de sua auto estima 

colaborando assim para essa reflexão.

GRUPOS

Encaminhamentos realizados

Quantidade de inscritos



8

Periodicidade
Nº de 

participantes
Nº de ações Não realizada Motivo

Previsão de data 

para 

reprogramação da 

Semanal
7 10

Descrição dos 

grupos

1

1

1

1

1

Local
Nº de 

encaminhamentos

CAPS - Saúde 

Mental 1

OUTROS:
Especificar 

outros:

2.4. DIMENSÃO DO TRABALHO NO TERRITÓRIO

 Nº de Contatos 

Telefônicos:
75 Para:

Nº de Visitas 
1

Locais: 

2.3. DIMENSÃO DO TRABALHO COM A FAMÍLIA

Visita Domiciliar para famíliares do usuario acompanhado pela Casa de Passagem.

AÇÕES DE ARTICULAÇÃO COM A REDE 

Nº de atendimentos a família em articulação com o 

Centro Pop para reinserção familiar

Articulação com a Rede Sociassistencial e Demais políticas setoriais

Nº de atendimentos individuais

Centro POP, CAPS Schmitt, Hospital de Base, AMICC, INSS, Cooperlagos, ARES, Secretaria Municipal 

dos Direitos da Mulher, CRAS Solo Sagrado, Hospital Bezerra de Menezes, Consultório na Rua,, 

Viamor, Secretria Municipal do Trabalho,

Nº de famílias atendidas

Nº de ações de mobilização/identificação da família 

extensa

Nº de ações de mobilização/identificação da família 

ampliada

Encaminhamentos: 

GRUPOS/OFICINAS COM OS USUÁRIOS DA CASA DE PASSAGEM

Quantidade de inscritos

Foram realizados oficinas de artesanato com jornal para confecção de canudinhos e cestarias, leitura de 

atualidades, foram passados filmes de superação e motivação como videoterapia, jogos de raciocinio.



 Nº de Contatos 

Telefônicos:
15 Para:

Nº de Visitas 
0

Locais: 

Quantidade:

Periodicidade Quantidade
Número de 

participantes

Mensal Não Houve

3. AÇÕES E VALORES EM CONTRAPARTIDA DA ENTIDADE

Articulação com o Sistema de Garantia de Direitos

Conselho Tutelar e CAEF

CONTRAPARTIDA

1- Reunião de Colegiado - Casa de Passagem

Participação em Reuniões com a Rede Sociassistencial  de atendimento a pessoas em situação de rua

4. OUTRAS INFORMAÇÕES: Participação da Reunião do Grupo de Trabalho sobre Categorização da Pessoa  em Situação de Rua                                                                                      

Descrição das atividades

ATIVIDADES NO TERRITÓRIO COM OS USUÁRIOS

VALORES

Sarah Assis Scarelli Nascimento

Assistente Social

CRESS 43.475

Luiziana R Bolsoni

Psicóloga
CRP SP 06/37008-5


